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Inleiding

Kennismaking buurt en begeleider

ledereen wordt welkom geheten door de begeleider. De buur/of organisatie die de groep ontvangt
bedanken we bij de start. Laat de buur/buren die de straat inschreven aan het woord om te vertellen
waarom ze de straat inschreven op dit project.

Tijdens de kennismaking gaat een deelnemerslijst rond met daarop:
Voornaam — Naam — Huisnummer van de woonplaats — Mailadres — (Telefoonnummer)

De aanwezige buren en de begeleider stellen zich heel kort voor. Ze vermelden waar ze wonen en hoe
lang.

Toelichting over het project Tuinstraten in de Kempen
Het overleg gaat vervolgens verder met een toelichting over het project en een focus op de
verschillende doelstellingen:

- Ontharden
- Vergroenen en verblauwen
- Versterken van de sociale cohesie via ontmoeting, samenwerking, uitwisseling, delen,....

Het Tuinstratenproject in de Kempen wil in zoveel mogelijk Kempische gemeenten twee straten waar
het kan ontharden en vergroenen. Het project focust zich in eerste instantie op het privédomein
(bijvoorbeeld ontharden en vergroenen van voortuinen) en daarnaast waar mogelijk ook op het
versterken van de biodiversiteit in het openbaar domein. Het project wordt gefinancierd met middelen
uit PDPO (zie onderaan bij de logo’s), in combinatie met middelen van de verschillende betrokken
gemeenten. Naast vergroenen wil het project ook werken aan meer sociale interactie en sociale
cohesie.

Meer informatie over het Tuinstratenproject vind je op de website van Commons Lab:
https://commonslab.be/experimenten/tuinstraten-op-het-platteland en de website van Kempen2030.

Wat is een Tuinstraat?

Tuinstraten zijn straten waar enkele buren of een hele straat samen aan de slag gaan om het straatbeeld
te vergroenen en verblauwen. Denk aan geveltuinen aanleggen, voortuinen ontharden, plantvakken
opfleuren, bomen planten, regenwatertonnen plaatsen, bloembollen planten,... Ze doen dit niet alleen.
Geselecteerde straten krijgen begeleiding en ondersteuning (advies groenexpert, gratis compost, gratis
plantpakket, buurtfeest,...). Het project is een samenwerking tussen I0K, Commons Lab, de Kempense
gemeenten en partnerorganisaties.

Inwoners uit verschillende straten stelden hun straat reeds kandidaat. Een straat kan zich met één of
enkele bewoners samen kandideren.

Het beeld voor een Tuinstraat ligt niet op voorhand vast. Een groepje buurtbewoners start, en
onderweg kijken ze wie er nog zin heeft om mee in te stappen. Alle buurtbewoners kunnen kijken wat
ze zouden willen doen op hun eigen terrein en waar ze willen mee helpen bij anderen. De bedoeling is
om zoveel mogelijk gezamenlijk elkaar te helpen om tot een groenere straat te komen. Ook de
gemeente/stad kijkt mee wat zij zelf kan doen op basis van ideeén van buurtbewoners. Om de sociale

Draaiboek Buurtoverleg Tuinstraten in de Kempen


https://commonslab.be/experimenten/tuinstraten-op-het-platteland
https://www.kempen2030.be/tuinstraten

cohesie te versterken willen we ook onderzoeken waar er ruimte is voor ontmoeting en het
samenwerken in/aan de tuinstraat bij de inrichting en het beheer ervan.

Voor meer informatie over het project van de Tuinstraten kan je terecht op de bovengenoemde
websites, en via mail of telefoon bij Joke Flour, joke@commonslab.be en +32 497 10 31 50 of bij Koen
Wynants, koen@commonslab.be en +32 473 86 55 03. Op de website vind je informatie van
ambassadeurs van Tuinstraten aan het woord, vind je voorbeelden van Tuinstraatinitiatieven,... Wil je
nog meer interessante informatie bekijken, dan kan je zeker wat vinden op de website
www.onthardmee.be (daar vind je voorbeelden van straten vooraf, en na een ontharding en
vergroening). Ook de site www.tuinstraten.be biedt een schat aan inspirerende beelden en ideeén om
buurten te versterken zowel op vlak van vergroening als op het vlak van sociale cohesie.

We experimenteren!

In het project staat het samen experimenteren centraal. We willen al doende leren. Er is dus geen vast
stramien. Je kan je eigen bekommernissen en dromen aangeven en van daaruit gaan we aan de slag.
We willen vooral samen met buren én met de gemeente nadenken over hoe de straat eruit kan zien.
ledereen die mee participeert is als het ware een pionier. Tijdens het experimenteren durven we
bestaande gewoonten en systemen in vraag te stellen, we kijken kritisch naar regels en kijken waar
misschien vernieuwing wenselijk is. Elke straat is als het ware een ‘proeftuin’. En elke burger uit de
straat is een koploper in dit verhaal.

Vanuit Commons Lab willen we het experiment om te ‘commonen’ in de straat faciliteren en in goede
banen leiden.

Locatie
Als locatie gaat het buurtoverleg bij voorkeur door in de buurt:

- Buiten: op een pleintje in de buurt of op een oprit, in een voortuin, op een terras, in de tuin,
op een parkeervak,...(al dan niet met een tentje voor in het geval van regenweer)
- Binnen: Bij een buur thuis in de living
- Bij grotere groepen:
o ineen lokaal van een (jeugd)vereniging/organisatie in de buurt (vaak heeft een
buurtbewoner wel ergens een link): Chiro, Scouts, woon- en zorgcentrum,...
o een lokaal van de gemeente (zaal bibliotheek, erfgoedhuis,...)
o ineen plaatselijk café
o in een parochiezaal(tje)

Materiaal mee te brengen

- Deelnemerslijst:
o blanco blad ofwel een voorgemaakt document met daarop enkele invullijnen:
Voornaam, Naam, Huisnummer, Mailadres en (Telefoonnummer)
o Bovenaan het blad staat de naam van de straat vermeld, datum en uur van het
overleg en de locatie
- Vellen brown paper: 1m bij 1m
- Alcoholstiften of vergelijkbaar: rood, groen, zwart, blauw
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- Notitiepapier voor de verslaggeving in combinatie met de vellen brown paper (die vormen de
leidraad, de kern)

- Grondplan van de straat/buurt met in een grote afdruk bij voorkeur (A0, Al). Het grondplan
vraag je bij voorkeur vooraf op bij de gemeente (dienst Ruimtelijke planning bv., via je
contactpersoon). Of je vraagt een plan op bij de intercommunale als hier een samenwerking

mee is:
o Parkingvakken
o Perceelsgrenzen
o Aanwezige bomen/boomspiegels
o Breedte stoepen
o .

- Vaas met ruiker veldbloemen/takken geplukt van het seizoen (onderweg in de auto best te
transporteren in een emmer met een doek/dweil zodat de vaas goed blijft staan): sfeer van
de Tuinstraten wordt wat weerspiegeld in het boeket. Het zet een beetje de toon en helpt om
de mogelijk aanwezige wrevel wat te doen zakken. Alles wat helpt aan een ‘fijne inrichting’
van het overleg, is meegenomen en kan je inzetten.

- Kleurrijk/gezellig picknickdeken dat bijvoorbeeld ook als tafellaken kan gebruikt worden

- Plooitafel: afhankelijk van het seizoen kan het overleg binnen of buiten doorgaan. Voor
buiten is een plooitafel handig om mee te nemen. Ook mogelijk dit te laten voorzien door de
buurt.

- Klapstoelen: dit kan je eventueel als extra voorzien, maar is handig te voorzien door de buurt
en minder essentieel.

- Boeken (zie document Wat neem ik mee naar het buurtoverleg)

Materiaal ter plaatse
De locatie waar je afspreekt hangt af van de periode van het jaar. In de winter zal dit binnen zijn.

De locatie bepaalt zo ook het materiaal dat ter plaatse beschikbaar is. Het is prettig als er iets te
drinken is.

Aanpak
DIALOOG — RICHTLIJNEN voor het gesprek

Na de inleiding geef je aan hoe je het gesprek gaat voeren. Wat zijn afspraken voor een goede
dialoog.

- We luisteren en gaan niet meteen in de reactie bij een opmerking.

- We bevragen elkaar.

- We geven geen oordeel over het idee/de bekommernis van een andere buur.

- Alle ideeén mogen op tafel komen. En hetzelfde voor de bezorgdheden.

- Aan het einde van het overleg kijken we wat er gemeenschappelijk is. Waar is er consensus
over, wat drijft er bovenaan? Wie zou er wat willen doen en waar?

- Spreek en droom vrijuit.
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BEZORGDHEDEN & DROMEN

Je vraagt rond wat er leeft bij de buurt. Waar dromen ze van, waar zitten er bezorgdheden. Je vraagt
goed door in dit gesprek om te capteren wat er leeft. Je stelt je helemaal luisterend op. Zonder
oordeel.

Je noteert op een brownpaper wat er aan bod komt. Cluster waar het kan de opmerkingen.
Bijvoorbeeld:

- Wat leeft er rond mobiliteit: verkeersveiligheid/parkeren/...?
- Wat leeft er rond meer groen?

- Welke bekommernissen zijn er in de straat?

- Welke dromen zijn er?

Als er kinderen aanwezig zijn betrek je hen ook in het gesprek. Waar dromen zij van? Misschien
hebben ze zin om hun dromen te tekenen. Zet hen ook aan het werk. Je kan hen gewoon meenemen
in het overleg of hen apart laten nadenken/tekenen en daarna alles samenvoegen.
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Wees aandachtig voor luidruchtige/boze personen. Vaak zit daar angst. Vraag door wat er precies
speelt. Wees ook aandachtig voor de stille groep/persoon. Verlies hen niet uit het oog. Ga eventueel
naderhand nog apart met hen op pad om te horen wat er leeft. Soms is er in een straat een groot
verschil in type bewoning, en daardoor ook in type bezorgheden en dromen.

Scan de groep, let op de lichaamstaal van iedereen. Luister in volle aandacht. Zoek waar eventueel
een katalysator zit, een ambassadeur, een neutrale figuur die mogelijke ‘problemen’ kan deblokkeren.

Zoek ook wat hen allemaal bindt: dat kan een bruggetje zijn over het kanaal waar volledige consensus
over is. Waar iedereen van verlangt dat er iets verandert. Dat kan je eerste actie worden om een
positieve verandering en richting in te zetten in de straat/buurt.
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VERKENNING

Als het weer het toelaat kan je de straat met de buurt verkennen (ook met een paraplu @& ). Neem
tijdens die verkenning papier en/of een plan mee om elementen die worden aangehaald goed te
noteren. Maak eventueel extra foto’s van de zaken die worden vermeld als probleem of worden
aangeduid als goed voorbeeld of als droom.

SAMENVATTEN

Na het sprokkelen van de dromen en bezorgdheden overleg je met de buurt waar er ‘consensus’ over
is. Tijdens het gesprek (en de eventuele verkenning) merk je dat al op. Herhaal de dingen die je
meermaals hoorde en vraag of dit klopt. Wat drijft er bovenaan? 100% consensus zal je nooit
bereiken, maar je zoekt naar dat waar een ‘go’ rond gegeven kan worden. Wat kan de eerste actie
worden?

QUICK WINS & TIMING

Probeer uit wat er bovenaan dreef de mogelijke quick wins de destilleren. Wat zouden mogelijke
eerste acties kunnen zijn? Wat is het eerste dat de buurt zou willen organiseren? Leg als dat mogelijk
is al een nieuwe datum vast. Zowel een datum voor een eventueel extra overleg, als een datum voor
de eerste actie.

TALENTEN
Pols naar welke talenten er zijn in de straat.

- Wie is er een handige Harry, Henriette?

- Wie zou er soep kunnen maken? Wie zorgt voor thee, koffie,... Wie bakt misschien een cake?

- Wie wil mee trekker zijn van het project om alles mee in goede banen te leiden?

- Wie is een goede communicator om andere buren aan te spreken? Wie wil deur aan deur
gaan bellen met een duo-partner om nog meer buren aan te spreken?

- Wie kan misschien een affiche maken? Kinderen? [Anders is de raamposter inzetbaar.]

- Wie kan een plan maken van een bepaalde zone waar een ontwerp voor nodig is?

- Wie heeft er klein of groter materiaal beschikbaar? Welk materiaal is er aanwezig? Wat
ontbreekt er eventueel en kan dat elders in de buurt gevonden worden?

- Welke hulpbronnen zijn er in de buurt aanwezig of groepen waarmee kan samengewerkt
worden? Een school, (jeugd)vereniging, een tuinaannemer die wil helpen,...

Probeer op dit moment zoveel mogelijk talenten boven water te krijgen en schrijf hun namen en
talent op. Vraag dat ze ook hun buren bevragen die er nog niet bij zijn.

VRAGEN VOOR DE GEMEENTE

Er zijn wellicht vragen voor de gemeente die nu moeten verzameld worden:
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- KLIP: waar liggen de nutsleidingen in de straat voor als je tegels gaat wippen. Deze aanvraag
leggen we bij de gemeente. Zij doen dit al regelmatig voor werken in de straat:
https://klip.vlaanderen.be/public.

- Welke acties zijn er mogelijk op het openbaar domein? Wat ziet de gemeente zitten?

- Welke vragen zijn er extra voor de groendienst, technische dienst en wellicht ook voor de
verkeersdienst?

Noteer alle vragen voor de gemeente goed. (taak voor de verslaggever) Die vragen gaan vervolgens
naar de gemeente.

QUOTE VOOR DE STRAAT

Is er een quote/leuze die bovendrijft op het einde van het buurtoverleg? Wat zou een goede zin/of
enkele woorden kunnen zijn die de droom van de straat vat? De quote/leuze van de straat zet mee
het toekomstperspectief uit. Er komen altijd mooie woorden bovendrijven die de straat en hun
samenwerking typeren.

Afsluiten

De affiche van Bartel Van Riet kan uitgedeeld worden om verder te verspreiden. Moedig hen aan die
op te hangen aan hun raam.

Bedank iedereen voor hun enthousiasme. Geef hen een warm applaus!

Geef hen het vertrouwen.
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